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NAVSTEVNI RAD
Wellness zony

OMEGA centra sportu a zdravi

Nazev zafizeni: OMEGA centrum sportu a zdravi

Legionafska 19, Olomouc 779 00

Provozovatel zafizeni: GEMO SPORT, a.s.

Dlouha 562/22, Olomouc 772 35

IC: 278 13 282, DIC: CZ278 13 285

Provozni doba: pondéli az patek 6,00 - 22,00 hod

vikend, svatek 7:00 — 22:00 hod

Platnost od: 1. 11. 2023

Odpovédna osoba: Mgr. Miroslav Dvorak, Ph.D., hlavni manazer
tel.: +420 604 896 069

e-mail: dvorak@omegasport.cz
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Tento Navstévni fad ma slouzit pfedevSim k ochrané zdravi a bezpecénosti navstévnika, k
udrzeni pofadku a Cistoty ve vlastnim zafizeni a k pInéni ustanoveni Provozniho fadu zafizeni
a musi byt navstévniky bezpodminecné dodrzovan.

Vstup do prostor Finské sauny a Parni sauny je bez plavek!

Klient se vzdy pfi pfichodu fadné zaregistruje na recepci a to bud prokazanim se ¢lenskou
kartou, nebo zaplacenim pfislusného jednorazového vstupu. Poté obdrzi interni €ip v podobé
hodinek, ktery mu umozni vstup do Saten. Tento Cip (hodinky) je klient povinen mit u sebe po
celou dobu pobytu v relaxaéni zoné.

Vstup

e Pouzivani prostor je dovoleno pouze v provozni dobé.

o Vstupem do prostoru je kazdy navstévnik povinen dodrzovat ustanoveni tohoto
Navstévniho fadu a dbat pokynu obsluhy.

¢ Prodej vstupného zacina otevienim provozu a kon¢i 1 hodinu pfed uzavienim provozu.

e Zafizeni Ize vyuzivat pouze s védomim zaméstnance (obsluhy) a v jeho doprovodu.

e Navstévnici jsou povinni uposlechnout vSech pokynu obsluhy.

¢ Navstévnici podle zakoupené sluzby obdrzi isty ruénik/osusku/prostéradlo.

o Navstévnici se v Satné svléknou, odlozi odév, obuv, Sperky, hodinky atd. do skFinky.

e Navstévnici v oCistné sprse celé télo dikladné umyji mydlem, osprchuiji se teplou
vodou (smyji zbytky mydla).

e V prostorach relaxacni zény neni dovoleno provadét osobni hygienu (holeni, pedikuru
apod.)

e Do prostoru bazénu a whirlpoolu je povolen vstup pouze v plavkach nebo plaveckém

uboru z pruzného priléhavého materialu, bez kovovych ozdob a zipl. Nepfipustné jsou
bermudy, kratasy & americké plavky.

o Détem mladSim 15ti let je vstup povolen pouze za doprovodu osoby starsi 18ti let. Déti v
rozmezi let 0 — 9,99 nemaji vstup do mokré zony povolen. Déti, které dosahly véku 10 let,
maji vstup povolen. Do saun a parni komory je povolen vstup osobam v rozmezi 10 — 15
let véku pouze v doprovodu osoby starsi 18ti let. Sou€asti saunové haly je upozornéni
zakonnych zastupcut na podminky saunovani déti — pfi saunovani déti do 18ti let
doporucujeme vyuZivat spodnich lavic.

o Do Saunové zony (tj. sauna, para, ochlazovaci bazén) je povolen vstup bez plavek.

¢ Do Saunové zény (tj. sauna, para, ochlazovaci bazén) je povolen vstup bez plavek.
Vstup do 15ti let je povolen pouze v doprovodu dospélé osoby.

¢ Do prostoru Parni sauny vstupuje navstévnik nahy.

o Navstévnici pouzivaji Cistou osusku/prostéradlo.

e V lazni si sedne na zapuj¢enou osusku/prostéradlo, kterou si podlozi i plosky nohou.
¢ Po odchodu si osprchuje celé télo.

o Do prostoru Finské sauny vstupuje navstévnik nahy.
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Do prohfivany vstupuje navstévnik osuseny (po diukladném osprchovani).

V prohfivarné si sedne (nebo lehne) na zapljéenou osusku/prostéradlo. Nikdy neseda pfimo
na dievéné pry&ny bez podlozeni. Ru¢nikem/prostéradlem si podlozi i plosky nohou.

Po odchodu z prohfivarny (po dokonalém prohfati) se ochladi pod studenou sprchou nebo
v ochlazovacim bazénu (pfed pouzitim bazénu se osprchuje).

Pfed dalSim vstupem do prohfivarny se osusi.

Stfidani prohfati a ochlazovani se obvykle opakuji 3x. Po poslednim prohfati a ochlazeni
vstoupi navstévnik do odpocivarny, kde odpociva na lehatku alespori 30 minut (leha si na
zapujéenou osusku/prostéradlo).

V prabéhu saunovani je vhodné doplfhovat tekutiny — do prostoru sauny je vsak
povoleno vhaset pouze napoje v plastovych obalech!

Doporuceni

Optimalni teplota je 75°C (asi 1 m nad podlahou).
Teploty nad 90°C nejsou vhodné, vySsSim teplotam je lIépe vystavovat nohy nez hlavu.

Zakaz vstupu

Zakaz vstupu détem od 0 — 9,99 let.

Zviratim.

Osobam se srde¢nimi, ob&éhovymi nebo jinymi vaznéjSimi zdravotnimi potizemi nebo
rizikové téhotné zeny, by se méli o moznosti vyuzivani Wellness zény poradit s I€kafem.

Povinnosti a prava navstévniku

Navstévnici jsou povinni:

Dodrzovat ustanoveni tohoto Navstévniho fadu a dbat pokyna obsluhy.

Dodrzovat osobni €istotu a zachovavat Cistotu vSech mist a zafizeni prostor a pfi svém
jednani dbat bezpecnosti vlastni i ostatnich.

Odlozit v Satné veSkeré ostré a kovové predméty (hodinky, fetizky, prsteny apod.).
Pfed prvnim vstupem do Bazénu/whirlpoolu/Sauny se umyt mydlem a radné
osprchovat.

V prohfivarné a odpocivarné sedat/lehat na pryénu pouze na podlozenou
osusku/prostéradlo.

Do vSech prostoru a zafizeni vstupovat opatrné, vyuzivat schidku, zabradli, drzakad....
Ve vSech prostorach se pohybovat bos nebo v ochranné obuvi, kterou odklada pfi vstupu
do jednotlivych zafizeni.

Ve vSech prostorach je zakazano pouzivat elektrické spotfebiCe, v€etné bateriovych,
mimo prostory k tomu uréené.
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Provozovatel nerucéi za ztratu penéznich prostfedku a jinych cennych predmétd. Pfedméty
nalezené v prostorach arealu je nalezce povinen odevzdat obsluze, nasledné bude
proveden zapis do knihy nalez(.

Navstévnici jsou povinni Setfit zafizeni v celém arealu.

Jsou povinni hradit $kody nebo ztraty, které byly jejich vinou zplsobeny jak na zafizeni,
tak na majetku ostatnich osob.

Po ukonceni navstévy odevzdat zapljéené rucniky, osusky, prostéradla apod. do
vyclenénych kosl $pinavého pradla.

Prava navstévniku:

Prani a stiznosti, tykajici se provozu nebo zaméstnanct, mohou navstévnici uplatnit
pfimo u provozovatele zapisem do knihy umisténé na recepci.

Navstévnici maji pravo pozadat obsluhu o poskytnuti prvni pomoci. V pfipadé nevolnosti
¢i urazu vlastniho nebo jiného klienta je nutné neprodlené informovat personal
provozovatele. Za zdravotni zpusobilost k pobytu v regeneraéni zéné si odpovida kazdy
klient sam.

Zakazané cinnosti

Chovat se zplsobem, ohrozZujicim bezpecénost a porfadek.

Rusit klid ostatnich navstévnikd.

Skakat z rizikovych mist.

Volat o pomoc bez pficiny.

Koufit a konzumovat potraviny a napoje v jinych prostorach nez k tomu urcenych.

V celé wellness zoné plati pfisny zakaz kourni, pouzivani elektronickych cigaret,
vaporovani a dal$i zpGsoby inhalovani.

Vstupovat do prostor se Zvykackou.

Vnaset sklenéné predmeéty a jiné pfedméty ohrozujici bezpecnost navstévnika.
Neopravnéné pouzivat zachranné zafizeni a pfedméty prvni pomoci.

Do celého arealu wellness zony plati zakaz noSeni jidla, které nebylo zakoupeno

v Omega Centru. Na recepci ve wellness zéné je mozné zakoupit napoje. Klientiim je
zakazano odnaset jakékoli sklenéné nadoby mimo samotny barovy pult recepce. Do
prostor bazénu a saun je dovoleno nosit napoje pouze v kelimcich nebo plastovych
lahvich. Pfi pobytu v sauné a parni komofe se zakazuje jist a pit.

Kontrola

Provozovatel a obsluha jsou povéfeni provadét namatkoveé kontroly, zda navstévnici dodrzuji
zakladni pravidla hygienického chovani (kontroly dodrzovani pravidel hygienického chovani

je dle zakona €. 258/2000 Sb. provozovatel povinen zajistit).
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Vylouéeni z navstévy

Z prostor bude vykazan navstévnik, ktery pfes napomenuti nebude dodrzovat ustanoveni
tohoto Navstévniho fadu nebo neuposlechne pokynl odpovédnych pracovniku, opije se,
nebo se chova jinym nepfistojnym zplsobem. Neopusti-li navstévnik v takovych pfipadech
areal na vyzvani, maze odpovédny pracovnik pozadat o zakro¢eni Méstskou policii a Policii
CR.

zpracoval: Mgr. Miroslav Dvorak, Ph.D.,

hlavni manazer Omega CSaZ

Schvalil: Ing. Jaromir Uhyrek

predseda predstavenstva GEMO SPORT, a.s.

Za organy ochrany veirejného zdravi:

V Olomouci dne: 1. 11. 2023



